
Lifen se déploie au CHU Grenoble Alpes  

Le CHU Grenoble Alpes adopte la solution Lifen Documents pour digitaliser, grâce à l’IA, 
l’envoi de documents médicaux et alléger la charge administrative des équipes 

soignantes 

Paris, le 08/12/2025 - Le CHU Grenoble Alpes se dote des solutions Lifen pour optimiser la 
gestion des documents médicaux. Coûts d'affranchissement élevés, intégration manuelle des 
documents, pratiques de classement hétérogènes : autant de contraintes qui fragmentent 
l'organisation hospitalière et alourdissent la charge administrative des professionnels de santé 
et des secrétaires médicales. 

Le CHU Grenoble Alpes, qui consacre 700 000 € par an aux seuls frais postaux 
d’affranchissement de courriers médicaux, déploie Lifen Documents pour les envois destinés 
aux patients et aux professionnels de santé correspondants. En centralisant les actions et en 
supprimant les opérations de mise sous pli, la solution sécurise l’envoi des comptes-rendus, 
accélère leur dématérialisation et offre à l’hôpital une visibilité sur la bonne réception et la lecture 
des documents. Cette initiative témoigne de l'accélération de la transformation numérique au 
sein des CHU français. Après les déploiements des solutions Lifen auprès notamment des CHU 
de Nancy, Besançon et Rouen, ces projets illustrent un mouvement de fond : le numérique 
devient un standard opérationnel. 

Au-delà des économies réalisées, ces outils répondent à des enjeux structurels essentiels : 
fluidité de l'organisation, fiabilité du traitement documentaire, continuité du parcours patient. 
Dans un contexte budgétaire particulièrement contraint, marqué par le projet de loi de 
financement de la Sécurité sociale 2026, qui prévoit 7,1 milliards d'euros d'économies sur les 
dépenses de santé et une progression limitée à + 1,6 % de l'Ondam, les établissements 
hospitaliers cherchent à réduire leurs coûts opérationnels tout en libérant du temps médical pour 
les équipes soignantes, sans compromettre la qualité du soin. La numérisation s'affirme ainsi 
comme un levier stratégique pour rationaliser les ressources et renforcer la qualité de la prise en 
charge des patients. 

À propos de Lifen 
Fondée en 2015, Lifen est une entreprise spécialisée dans les données de santé qui s'est imposée 
comme un leader du numérique en santé. Experte en Intelligence Artificielle, Lifen offre une suite 
de solutions complète qui facilitent l'accès, la structuration et le partage sécurisé des données de 
santé. Aujourd'hui, plus de 800 hôpitaux et 20 000 professionnels de santé libéraux utilisent ses 
solutions pour réduire la charge administrative, personnaliser le soin et accélérer la recherche 
clinique. Lifen compte 160 collaborateurs basés partout en France. En savoir plus sur Lifen : 
www.lifen.fr 
 
Contact presse 
Claire Guérin - claire@katchreyners.com - 06 51 48 26 54 

http://www.lifen.fr
http://www.lifen.fr

